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STATUS DE IMPLEMENTAGCAO DA LEI DO ATENDIMENTO INTEGRADO E DA ESCUTA PROTEGIDA (N° 13.431/2017) NO ESTADO DE RONDONIA

PREFACIO DO GOVERNO
DO ESTADO DE RONDONIA

Secretaria de Estado da Mulher, da Familia,
da Assisténcia e do Desenvolvimento Social

E com muita satisfacdo que apresentamos o relaté-
rio Status da implementacdo da Lein®13.431/2017

(S ESEURA IaREGide) o oo Fonclon.

O estado de Rondénia vem desenvolvendo, desde
2020, o Programa Crianca Protegida, o qual, em
2024, foi institucionalizado quando os deputados
estaduais aprovaram o Projeto de Lei n® 712/2024,
que instituiu o Programa Estadual de Promocao,
Protecdo e Defesa dos Direitos das Criancas e
Adolescentes, denominado Programa Crianca
Protegida Rondénia. O Programa busca integrar e
aprimorar politicas estaduais ja existentes, garan-
tindo maior eficiéncia na protecdo de criancas e
adolescentes, especialmente aqueles em situacdo
devulnerabilidade.

Ainda em 2024, a Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SEAS) firmou termo de
parceria com o Instituto WCF (Childhood Brasil)
para desenvolver o Projeto “Implementando a Lei
de Escuta Protegida: prioridade absoluta no esta-
do de Rondénia”, visando apoiar, tecnicamente, o
governo estadual e os 52 municipios do estado no
estabelecimento dos mecanismos de governanca
da rede de atendimento as criangas e aos adoles-
centes vitimas ou testemunhas de violéncia, dos
fluxos e protocolos unificados de atendimento
integrado, e na realizacédo de cursos de capacitagdo
para os diversos érgdos do Sistema de Garantia de
Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA) que
operam no estado.

Marcos José Rocha dos Santos
Governador

Do inicio de 2024 para cd, os avan¢os sdo notdrios:
(i) o estabelecimento do Pacto Crianca Protegida
Rondénia, firmado em 15 de mar¢co de 2024 com
representantes dos 52 municipios do estado, do
Tribunal de Justicado Estado de Rondénia (TJRO),
do Ministério Pablico (MP), da Defensoria Publica,
Tribunal de Contas de Ronddénia, Conselho Estadual
dos Direitos da Crianca e do Adolescente e da ONG
Childhood Brasil para a implementacéo pioneira da
Leiemtodo o estado; (i) a criagdo do Comité Estadu-
al Interinstitucional Permanente Crianca Protegida,
com o seu regimento interno e plano de trabalho,
que atua em coordenacdo com representantes dos
52 municipios; e (iii) a realizacdo de dois seminarios
estaduais para capacitagdo sobre o passo a passo
de implementagdo da Lein® 13.431/2017 e sobre
a Escuta Especializada de criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia.

Em 2025, apresentamos, as autoridades e aos
operadores do Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGDCA), a pesquisa
Status de implementacdo da Lei n® 13.431/2017
(Atendimento Integrado e Escuta Protegida), a qual
estabelece uma linha de base para subsidiar a con-
tinuidade das a¢des do programa Crianca Protegi-
daRonddnia, emtodo estado.

Desejamos que este material seja instrumento efe-
tivo de trabalho para todos aqueles que atuam na
protecédo de criancas e adolescentes contra todas
asformasdevioléncia.

Luana Rocha
Secretaria da SEAS e Primeira-Dama
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PREFACIO DO INSTITUTO WCF

(CHILDHOOD BRASIL)

E com alegria que participamos da apresentacéo
deste relatério Status da implementacgéo da Lei
n® 13.431/2017
tado de Rondénia, realizada no ambito do Pacto

no es-

Crianca Protegida Rondénia, em parceria com a
Childhood Brasil.

O objetivo desta pesquisa é o mapeamento do
status de implementacdo da Lei n® 13.431/2017 e
de seus instrumentos regulamentadores - o De-
creto Presidencial n® 9.603/2018 e a Resolugdo n°
299/2019 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) -,
além das responsabilidades institucionais estabe-

lecidas nestalegislacdo, em nivel estadual.

Sua finalidade ultima é subsidiar o aprimoramento
das estratégias de implementacdo dos referidos
instrumentos legais, incluindo, entre elas, as ativi-
dades de fiscalizagdo do seu cumprimento pelos
6rgdos competentes.

Esta pesquisa beneficiou-se das licdes aprendidas
com a realizacdo de estudo mais amplo proposto
pela Childhood Brasil e desenvolvido em parceria
com a Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e
do Adolescente (SNDCA), realizado em @mbito na-
cional,tendo como foco o projeto Centros de Aten-
dimento Integrado para Criangas e Adolescente
Vitimas ou Testemunhas de Violéncia, na perspecti-
va da Lein®13.431/2017. Subjacente a concepcéo
desta pesquisa, existia e, ainda existe, umaintencdo
implicita de se construir metodologia que pudesse
contribuir na concepgado de um mecanismo per-
manente de monitoramento do estdgio de cumpri-
mento desses ordenamentos legais, para, em um
futuro préximo, tornar possivel avaliar o impacto
de sua adogdo nos indicadores de violéncia contra
criangas e adolescentes, enfaticamente no quesito

qualificacédo das respostas como fator preventivo
devitimizagdo secundaria.

A trajetdria da Childhood no enfrentamento da
violéncia sexual contra criancas e adolescentes
remonta aos 25 anos de sua criacdo. A organizagdo
atuou, ativamente, no processo de elaboracédo e
aprovacdo da Lein® 13.431/2017, como forma de
superar quatro grandes desafios: (i) a falta de pro-
postas e metodologias de prevencéo de violéncia
da sexual; (ii) a necessidade de uma estratégia
para a superacao do funcionamento setorializado
dos servicos destinados a criancas e adolescentes
vitimas de violéncia; (iii) a falta de coordenagédo dos
esforcos entre o Poder Executivo e o Judiciario nas
suas respostas a esta tematica; e (iv) a fragilidade
dos mecanismos de exigéncia do cumprimento
das leis, pela falta de énfase na fiscalizacdo e nas
mudancas continuas de gestores.

Desde a aprovacao e vigéncia da Lein® 13.431/2017,
a Childhood Brasil vem apoiando o processo de sua
implementagdo em varios municipios brasileiros. A
parceria com o estado de Ronddnia oferece oportu-
nidade Unica de construir/desenvolver uma metodo-
logia para escalar as contribui¢cdes técnicas da organi-
zacdo a protecdo de criangas e adolescentes vitimas
outestemunhasdevioléncia.

Esperamos que esta linha de base possa servir de
parametro de avaliacdo ex-ante para subsidiar o
aprimoramento das estratégias de implementacdo
e fiscalizacdo da Lei do Atendimento Integrado e
da Escuta Protegida.

Lais Peretto
Diretora Executiva da Childhood Brasil
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STATUS DE IMPLEMENTACAO DA LEI DO ATENDIMENTO INTEGRADO E DA ESCUTA PROTEGIDA (N° 13.431/2017) NO ESTADO DE RONDONIA

E com honra que realizamos esta primeira entrega do Comité Estadual da Rede
de Protecéo e Cuidado de Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de
Violéncia, o relatério Status da implementacédo da Lein®13.43 1/2017_
- no estado de Rondénia, realizada no @mbito do Pacto Crianca Protegida
Rondonia, em parceria com a Childhood Brasil.

A metodologia utilizada para o mapeamento dos municipios do estado de Ron-
dénia contemplou os seguintes passos: a elaboracéo, a validacédo e o envio de
formularios (Google Forms) on-line para os Conselhos Municipais dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CMDCA), Conselhos Tutelares (CTs), 6rgdos do Poder
Executivo (pastas de Saude, Assisténcia/Desenvolvimento Social e Direitos Hu-
manos), érgédos do sistema de Justica (Defensoria Publica e promotorias publicas)
e membros do Poder Judiciario, de cada um dos 52 municipios do estado. Os da-
dos foram colhidos entre junho e agosto de 2024 e foram sistematizados em uma
planilha de Excel, submetidos ao tratamento estatistico e a analise quantitativa.

Este estudo esta dividido em 10 se¢bes distintas e complementares: 1. Dados
dos 6rgaos responsaveis pelas respostas a pesquisa; 2. Status de constituicdo dos
Comités de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e Protecdo; 3. Construcédo
dos fluxos de atendimento integrado; 4. Elaboracao do Protocolo Unificado de
Atendimento Integrado a Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunha de
Violéncias; 5. Estabelecimento de procedimentos para a escuta especializada; 6.
procedimentos relacionados a comunicacado dos casos de violéncia as autorida-
des e a investigacdo dos acusados; 7. Status de implementacédo do depoimento
especial; 8. mecanismos de gestdo e monitoramento dos casos de violéncia; 9. As
acdes de sensibilizacdo e capacitacdo em tematicas da Lei da Escuta Protegida;
10. Elaboracdo de materiais informativos sobre a Lein®13.431/2017 (Lei da Escuta
Protegida); seguidas, pelas consideracdes gerais.

Esperamos que este diagndstico inicial sirva de ferramenta de trabalho concreta

no aprimoramento da protecdo de criancas e adolescentes vitimas ou testemu-
nhasde violéncia.

Mesa diretora do Comité de Gestao Colegiada da Rede de
Protecao e Cuidado do Estado de Rondénia
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Dos 52 municipios do estado de Rondénia, 47 res-
ponderam ao questionéario, o que corresponde a
90,4% do total. Apenas os municipios de Candeias do
Jamari, Cujubim, Monte Negro, Ouro Preto do Oeste
e Pimenteiras do Oeste ndo responderam a pesquisa.

As pastas relacionadas a Assisténcia Social foram as
que proveram respostas em maior nimero (78,7%)

C')rgdo de representacgdo do respondente da pesquisa em numeros absolutos e percentuadis

ao mapeamento do status de implementagéo da
Lei da Escuta Protegida no estado de Ronddnia. Em
alguns municipios, o Gabinete do(a) Prefeito(a) ou
outro 6rgédo da linha de assessoria do Governo Mu-
nicipal (14,9%), a Secretaria de Educacgédo (2,1%), o
Conselho Tutelar (CT)(2,1%) e o Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (2,1%)
também contribuiram para a pesquisa.

0 Secretaria Municipal de Assisténcia Social/Creas 37 78,7%
1 Prefeitura Municipal/Executivo Municipal/Gabinete do(a) Prefeito(a) 7 14,9%
N .. Mo dos Direitos de Crinnces e Adolescertes - CMDCA D o
3 Conselho Tutelar 1 2,1%
. . Secretarla MumapaldeEducagéo .................................................... 1 .......... 21% ..
5 Total 47 100%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 1:

Orgdo de representacdo do respondente da pesquisa em percentuais

Secretaria Municipal de Assisténcia
Social/CREAS

Prefeitura Municipal/Executivo
Municipal/Gabinete do Prefeito

78,7%

14,9%

Secretaria Municipal de Educacéo

2,1%

Conselho Tutelar

Conselho Municipal dos Direitos de

2,1%

Criancas e Adolescentes - CMDCA

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

2,1%
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Houve avanco substantivo na constituicdo dos
Comités de Gestdo Colegiada. No inicio do ano de
2021, alinha de base do Selo Unicef indicava a exis-
téncia de 17 comités e, no final de junho de 2024

(encerramento da Edicdo 2021-2024), foram com-
putados 25 comités. O mapeamento realizado em
agosto de 2024 registrou a criagdo de 39 comités
(83% dos que responderam a pesquisa).

Municipios de Rondédnia que criaram o Comité de Gestado Colegiada em nimeros

absolutos e percentuais

Comité criado

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 2:

Municipios de Rondénia que criaram o
Comité de Gestao Colegiada em percentuais

83,0% 17,0%

Sim Nao

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

Os oito municipios que ainda ndo criaram seus co-
mités apds os 180 dias estabelecidos pelo Decreto
n°® 9.608/2018 e os 90 dias indicados pela Reso-
lugdo Conanda n® 235/2023 apresentaram como
motivos as seguintes respostas:

® municipio em processo de criacdo do comité:
“estd em fase de criacdo”, "em elaboracéo”, “a
gestora da pasta assumiu o cargo hé pouco
tempo, mas o municipio pretende aderir a Lei
da Escuta Protegida”, “criamos uma comiss&o
de escuta e estamos em fase de criagdo do co-
mité” e “em 2021, quando se iniciou esta ges-
téo, foi nosinformado que estavaimplantada a
escuta - até entdo, hd uma portaria que nomeia
uma comissdo responsavel para realizar a es-

cuta; no entanto, ndo existe um comité”;

® sobrecarga de trabalho: “por excesso de de-
mandas”;

® impedimentoslegais: "devido ao periodo elei-
toral, e os cargos serem comissionados”; e

® motivagdo desconhecida: “desconheco os
motivos”.
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Na anélise das respostas, chama a atencdo o fato 2.1 Instrumento de criacg¢do dos
de aimplementacdo da Lei da Escuta Protegida Comités de Gestdo Colegiada
aparecer com um carater de “ades&o”, quando et ceetereeeeeeee e as

se trata de uma “obrigacado”, ou entdo que o o . .
gac , i q Os municipios se dividiram na edi¢do do documen-

excesso de demandas ou o periodo eleitoral pu- o _ o
) ) ) to de criacdo dos comités. Embora a maioria tenha

dessem ter um efeito suspensivo sobre a imple- ) ) ] B
B ) , sido criada por meio de uma Resolugdo do CMDCA
mentacao da lei. Nota-se, também, certa confu- o . ) 7
. o ) (53,8%), um nuimero substantivo utilizou o Decreto
sdo entre o papel do comité e os procedimentos ) o ]
o do Poder Executivo Municipal como meio de for-

para a escuta especializada. L L o
malizagdo do comité (41%).

Documento de criagdo do Comité de Gestdo Colegiada em numeros absolutos e percentuais

Documento de criag¢do do comité

0 Resolucdo do CMDCA 21 53,8%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 3:

Documento de criagcdo do Comité de Gestdo Colegiada em percentuais

Resolucdo do CMDCA 53,8%

Decreto do Poder a1 'o%

Executivo Municipal

Portaria 5,2%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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2.2 Orgaos de vinculacdo administrativa dos comités

Refletindo a tendéncia observada pelos dados pastas relacionadas a Assisténcia Social (33,3%) e,
da pesquisa nacional, a maioria dos comités esta em menor nimero, eles foram institucionalmente
vinculada aos CMDCA (53,9%). Outro nimero con- abrigados no Gabinete do(a) Prefeito(a)(12,8%).
sideradvel de municipios vinculou seus comités as

Orgéos de vinculagado administrativa dos comités em nimeros absolutos e percentuais

Vinculag¢do institucional do comité

0 No dmbito do CMDCA 21 53,9%

1 No amb!to da Secretaria Municipal de Assisténcia Social ou pasta 13 333%
correlacionada

2 No Gabinete do(a) Prefeito(a) 5 12,8%

3 Total 39 100,0%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 4:

Orgdos de vinculagéo administrativa dos comités em percentuais

No &mbito do Conselho

Municipal de Direitos da 53’9%
Crianca e do Adolescente

No ambito da Secretaria
Municipal de Assisténcia o
Social ou pasta 3313 A

correlacionada

No Gabinete do o,
Prefeito ou Prefeita 1 2,8 /O

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

23




STATUS DE IMPLEMENTAGAO DA LEI DO ATENDIMENTO INTEGRADO E DA ESCUTA PROTEGIDA (N° 13.431/2017) NO ESTADO DE RONDONIA

2.3 Composicao dos Comités de Gestdao Colegiada
por érgdos da rede de cuidado e protegdo

Os 6rgéos presentes em um maior nimero de ou equivalente e a Secretaria de Seguranca Publica.
comités foram as pastas de Educacgao (97,4%), Quando comparados aos outros 6rgaos do Poder
Assisténcia Social (97,4%) e Saude (87,2%). Outros Executivo, as forcas de seguranca aparecem em um
orgéos do Poder Executivo que também compuse- numero bem menor de comités (entre essas a Policia
ram comités em alguns municipios foram o Gabi- Militar e a Policia Civil foram as mais representadas,
nete do(a) Prefeito(a), a Secretaria de Planejamento seguidas pelos Bombeiros e Policia Rodoviaria).
TABELA 5:

Instituicoes e organizacdes da rede de cuidado e protegdo que compdem o comité em numeros
absolutos e percentuais

Instituicoes e organizagdoes que compoem o comité

0 Secretaria de Educacéo 38 97,4%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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GRAFICO 5:

Instituicoes e organizacdes da rede de cuidado e prote¢do que compdem o comité em percentuais

Secretaria de 97 4%
7

Educacdo

Secretaria de Assisténcia ou 97 4%
7

Desenvolvimento Social

Secretaria de Saude 87,2%

Conselho Tutelar 56,4%

Policia Militar 41 ,0%

ONGs vinculadas a defesa 33 3%
7

e 0 ao atendimento

CMDCA 33,3%

Policia Civil 28,2%

Gabinete do/da o
Prefeito(a) 1 5,4 /0
Ministério Publico
civil/protecéo 1 0,3%
infancia e juventude
Defensoria 1 o 3‘y
Publica (protetiva) 1 ]
Poder
o,
Judiciario (criminal) 7,7 /O
Ordem dos Advogados o,
do Brasil (OAB) 7'7 /O
Secretaria de Justiga ou ()
Seguranca Publica ou similar 7'7 A’
Poder Judiciario 5 1 %
(protetivo) ’
Secretaria de Planejamento 5 1 %
7

ou algo equivalente

Organizagdes representantes
de populagdes 5,1 %
tradicionais e originarias

Corpo de Bombeiro 5,1 %

Policia Rodoviéria 2,6%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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Nota: Embora as pastas de Justica e Seguranca Piblica, Defesa e Cidadania estejam em secretarias distintas na estru-

tura do Governo Estadual, no formulario da pesquisa, as duas pastas foram agrupadas em uma mesma alternativa de

resposta. Poressarazdo, ndo foi possivel especificar a qual dos 6rgaos os respondentes se referiram.

E notavel a baixa frequéncia de representacio
dos dérgéos do sistema de Justica nos comités.
Considerando os trés componentes do sistema
de Justica, a Defensoria Publica e o MP Protetivo
registraram participacdo um pouco maior que as
instituicdes dos poderes judicidrios da area prote-
tiva e criminal.

Vale apontar outro dado que pode parecer con-
traditério: embora mais da metade dos comités
tenham sido criados pelos CMDCAs, os represen-
tantes dos conselhos estdo presentes em apenas
umtergo dos comités.

A presenca de organizac¢des da sociedade civil
vinculadas a defesa e ao atendimento de direitos,
bem como de representantes das populacgdes
originarias é significativa nos Comités de Gestéo
Colegiada da Rede de Cuidado e Protecdo. Ainda
assim, no que se refere as populacdes originérias, a
porcentagem é pequena considerando a presenca
substantiva dos povos originérios e tradicionais no
estado de Rondébnia.
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Merece destaque o fato de que mais da metade de atendimento integrado as criangas vitimas ou
dos municipios que responderam a pesquisa testemunhas de violéncia.
(55,3%) ja se empenhou na construcédo dos fluxos

Municipios que elaboraram fluxos de atendimento integrado em nidmeros absolutos e percentuais

Item Fluxos elaborados

1 Nao 21 44,7%

2 Total 47 100,0%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 6:

Municipios que elaboraram fluxos de atendimento integrado em percentuais

Sim 55,3%

Néo 44,7%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

Mesmo com avancos no desenho dos fluxos, fal- de preparacdo da crianca para o depoimento es-
ta comprometimento com a finalidade da Lei n® pecial, pela realizagdo do depoimento especial e
13.431/2017, de integrar os servigos para criangas pelo acompanhamento posterior ao depoimento
e adolescentes vitimas ou testemunhas de violén- especial. Também preocupa o baixo nimero de
cia: poucos municipios contemplaram os proce- municipios que incluiram o acompanhamento da
dimentos relacionados ao sistema de Justica em atencdo acrianga narede de servicos.

seus fluxos. Este sistema é responsavel pelas etapas
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TABELA 7:
Atividades previstas nos fluxos de atendimento integrado em nimeros absolutos e percentuais

Atividades previstas nos fluxos

0 Acolhimento ou acolhida 37 90,2%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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GRAFICO 7:

Atividades previstas nos fluxos de atendimento integrado em percentuais

Acolhimento
ou acolhida

Comunicacgéo ao
Conselho Tutelar

Atendimento das
redes de Salde e
Assisténcia Social

Escuta especializada
pelos érgdos do
sistema de protecédo

Comunicacéo a
autoridade policial

Comunicacéo ao
Ministério Publico

Aplicagdo de medida
de protecgédo pelo
Conselho Tutelar

Acompanhamento
pds contato com o
sistema de Justica

Acompanhamento
da atencdo a crianga
na rede de servicos

Depoimento especial
perante autoridade
policial ou judiciéria

Apoio e preparagao
da crianca para o
depoimento especial
na fase judicial

Acompanhamento
pds contato com o
sistema de Justica

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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Pelas respostas apresentadas, o desafio, na fase
posterior a elaboracéo dos fluxos, serd a sua di-
vulgacdo massiva para toda a rede de protecao.
Embora a pergunta tenha sido feita apenas para os
municipios que afirmaram ja ter desenhado os flu-
xos de atendimento integrado, 47 municipios res-
ponderam e, destes, 61,7% responderam negativa-

TABELA 8:

mente. Considerando apenas os municipios que ja
construiram os fluxos de atendimento integrado, o
numero daqueles que realizaram alguma atividade
de divulgacéo é menor. Tao importante quanto de-
senhar os fluxos é a divulgacdo e o monitoramento
do seu cumprimento.

Divulgac¢do dos fluxos para a sociedade ou outros setores que atendem crian¢as e adolescentes por

algum orgdo da Prefeitura em numeros absolutos e percentuais

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 8:

Divulgac¢do dos fluxos para a sociedade ou outros setores que atendem crian¢as e adolescentes por

algum orgdo da Prefeitura em percentuais

Sim

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

Entre as acdes realizadas para a divulgacédo dos flu-
x0s, varios municipios destacaram té-los divulgado
em "todas as a¢des que visem a protecdo dos direi-
tos da crianca”. A divulgacdo aconteceu em circuns-
téncias como “reunides entre as politicas publicas
e campanhas (18 de maio)”, “reunides integradas
entre as secretarias da Saude, Assisténcia e Educa-
¢do", “orientacdes técnicas para os professores da
rede municipal de ensino, quando sdo apresenta-

"on

dos os fluxogramas”, “reunido com os érgdos com-

38,3%

61,7%

" on

ponentes da rede de atendimento”, “entre técnicos
responsaveis pela escuta em cada instituicdo” e por
meio de “capacitagdo dos funcionérios de todas
as secretarias que trabalham diretamente com o
publico-alvo”.

Alguns municipios fizeram a divulgacdo por meio
de midias e redes sociais e publicaram seus fluxos
no Diério Oficial e no Portal da Transparéncia do
municipio. Varios municipios informaram ter “con-
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"on

feccionado informativo”, “distribuido materiais gra-
ficos”, “enviado mensagens e materiais em grupos
de WhatsApp" e encaminhado os fluxos para os

diversos 6rgdos “por meio de oficios”.

A pesquisa mostrou que nem todos os municipios
estdo no mesmo estdgio de elaboracgdo e divul-
gacdo dos fluxos: alguns estdo ainda “em fase de
desenvolvimento da estratégia”, outros “somente
entregaram as copias aos integrantes da rede de
protecdo”, enquanto, em outros municipios, quem
respondeu o formuléario de pesquisa afirmou ndo
se recordar das a¢des “a ndo ser nas reunides que
foram feitas para tratar do assunto”, presumindo-se
que o conhecimento dos fluxos ficou restrito ao
grupo que os elaborou.

Quanto aos motivos para a ndo divulgacao dos

fluxos para os municipios que ainda ndo os constru-

fram, constataram-se respostas dbvias: “ainda ndo
"o

foram criados”, “estdo em fase de criacdo” e “fluxos
emandamento”.

Para cerca de 15% dos municipios que construiram
os fluxos de atendimento integrado, os fluxos ainda
estdo “sob anélise” e/ou "aguardando aprovacao”,
em geral, por questdes relacionadas as instancias

de aprovacgdo. Constaram como respostas: "o fluxo
foi elaborado e estd na fase de aprovacao dos ér-
gados que compdem a escuta, pois estamos articu-
lando com o CMDCA o chamamento dos érgdos da
Justica e de outros que sdo pertinentes e convida-
-los paraintegrar o Comité Gestor, porisso também
estd sé em resolucdo e ndo em decreto”, “o comité
havia deliberado por realizar ajustes no fluxo com
a composicdo de novos integrantes, porém, com
o passar do tempo n&o foi realizado o ajuste nem
a entrada de novos membros no comité interseto-
rial”, “"desatualizacdo da equipe do comité” e “falta
aprovacao pelo conselho”.Na mesma linha, um dos
municipios informou que “a divulgacao nao foi feita
devido atroca de funcionario responséavel”.

Para um pequeno grupo de municipios, 0 processo
estd na “fase de preparacdo do material para di-
vulgacdo”. Foram enviadas as respostas: “estamos
fazendo as Ultimas corre¢des no fluxo para depois
divulgarmos” e “a lei de criacdo e o fluxograma foi
criada recentemente e as secretarias estdo se orga-
nizando para|realizar a]divulgacdo”. Registra-se, ain-
da, que dois respondentes ndo souberam informar:
“ndo tenho a referida informacéo, pois fui nomeada
ao cargo hé aproximadamente quatro meses e nao
foilocalizada ajustificativa pela ndo divulgagédo”.
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Elaboracao do Protocolo ®
Unificado de Atendimento
Integrado a Criancas e

e Adolescentes Vitimas ou @
Testemunha de Violéncias

34




STATUS DE IMPLEMENTAGCAO DA LEI DO ATENDIMENTO INTEGRADO E DA ESCUTA PROTEGIDA (N° 13.431/2017) NO ESTADO DE RONDONIA

Considerando que a elaboracdo deste protocolo iniciaram a tarefa (36,2%) e a segunda leitura ¢é a
€ uma tarefa trabalhosa e complexa, a anélise dos importancia de dimensionar o tamanho do desafio
dados abaixo permite duas leituras. A primeira de concluir esta etapa de implementacdo da Lei n°®
é reconhecer o esforco dos municipios que ja 13.431/2017 namaioria dos municipios(59,6%).

Municipios que elaboraram o Protocolo Unificado de Atendimento Integrado a Criangas e Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas de Violéncia em numeros absolutos e percentuais

Protocolo elaborado

*Campo criado para abrigar os municipios de Espigdo D'Oeste e Sao Felipe do Oeste, que enviaram duas respostas diferentes.

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 9:

Municipios que elaboraram o Protocolo Unificado de Atendimento Integrado a Criangas e Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas de Violéncia em percentuais

Sim 36,2%

Nao 59,6%

Sem informacgéo 4’3%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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Os motivos oferecidos pelos municipios que ainda
nao iniciaram o processo de elaboracdo do Proto-
colo Unificado foram:

® alein®13.431/2017 ainda ndo foi implemen-
tada no municipio: “todo o processo de im-
plementagdo da lei ainda em elaboracao estéa
sendo avaliado.Nada ainda oficial”;

® excesso de demandas: “devido a rotatividade
de profissionais e sobrecarga de trabalho”;

e® falta ou dificuldades de funcionamento dos
Comités de Gestdo Colegiada da Rede de
Cuidado e Protecdo: “ndo tem comité gestor”,
"pela falta do comité”, “desatualizacdo do
comité” e “o municipio estd em fase de imple-
mentacdo da lei, no processo de composigdo
dos membros do comité para inicio dos tra-
balhos, assim como a atualizagdo do comité
na insercao dos 6rgaos de seguranca e Poder

Judiciario”;

® aguardando a conclusédo da construcdo dos
fluxos de atendimento integrado para passar
para a seguinte etapa: “ainda ndo concluimos
o comité e o fluxo” e “o municipio estd em fase
de elaboracéo do fluxograma, logo, poste-
riormente, serdo adotadas as medidas para a
elaboracéo deste protocolo”;

etapa em andamento, em fase de construcao
do protocolo: “a equipe foi alterada véarias
vezes, e a equipe atual estd em fase de elabo-

"on

ragdo”, "em estudo para elaboracéo”, “em fase

"o "on

elaboracéo”, “em fase de criacdo”, "em fase de
construgao”, “sob anélise” e “dificuldade em
articular a rede. A maioria dos parceiros acaba
ndo se envolvendo nos processos, é notdria a
sua compreensao de que ndo entendem seu
envolvimento em questdes sociais. Acham
que tudo que € social é apenas da Assisténcia
Social. Dessa forma, a Assisténcia ndo pode
elaborar os protocolos sem os demais parcei-
ros”; e

respondentes de dois municipios ndo soube-
ram responder: “ndo tenho conhecimento” e
“néo tenho a referida informacao, pois fui no-
meada ao cargo hé aproximadamente quatro
meses, ndo localizado o ato de divulgacdo do
protocolo de atendimento”.
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Dos 47 municipios que participaram deste mapea- zagdo da escuta especializada, enquanto menos da
mento, um pouco mais da metade (51,1%) afirmou metade (46,8%) ainda ndo iniciou este processo.
ja haver estabelecido procedimentos para a reali-

Municipios que estabeleceram procedimentos para a realizacdo da escuta especializada em numeros
absolutos e percentuais

Procedimentos para a escuta especializada

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 10:

Municipios que estabeleceram procedimentos para a realizacdo da escuta especializada em
percentuais

Sim 51,1%

Sem informacgéao 2,1 %

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

Os procedimentos para a realizagdo da escuta Conselhos Municipais de Direitos da Crianca e do
especializada foram estabelecidos por diversos Adolescente. Em menor participagdo, foram regis-
6rgéos de diferentes municipios: 31,7% pelos trados CT (14,6%), Secretaria da Saude (14,6%),
Comités de Gestdo Colegiada, 27,8% pelas pastas Secretaria de Educacéo (12,2%) e Policia Civil e
relacionadas a Assisténcia Social e 28,2% pelos Militar (2,4%).
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TABELA 11:
Orgéo responsdvel pelos procedimentos para a escuta especializada em nimeros absolutos
e percentuais

Orgdo responsdvel pelos procedimentos para a escuta

especializada

(1] Comité de Gestao Colegiada 13 31,7%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 11:

Orgdio responsdvel pelos procedimentos para a escuta especializada em percentuais

Comité de 22'8%

Gestao Colegiada

Secretaria de
()
Assisténcia Social ou 21 ,5 /O
Desenvolvimento Social

Conselho Municipal dos
()
Direitos de Criangas e 1 7,7 A)
Adolescentes
[¢)
Secretaria de Saude 1 2,7 /0

12,7%

Conselho Tutelar

Secretaria de
Educacdo

11,4%

1.3%

Policia Civil e Policia Militar

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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A maioria dos procedimentos para a escuta es- de municipios que instituiram esses procedimen-
pecializada foi estabelecida por meio de Decreto tos por meio de Protocolo (12,5%), Lei (4,2%) e
(45,8%) e de Resolucgado (29,2%). Houve registros Portaria (4,2%).

Procedimentos para a instauracdo da escuta especializada em nimeros absolutos e percentuais

Procedimentos para a instauracdo da escuta especializada

0 Decreto 11 45,8%
1 Resolugéo 7 29.2%
2 Protocolo 3 12,5%
3 Lei 1 4,2%
4 Portaria 1 4,2%
5 Outro: aguardando regulamentacgdo em lei ou decreto 1 4,2%
6 Total 24 100,0%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 12;

Procedimentos para a instaura¢do da escuta especializada em percentuais

Por meio de Decreto 45,8%

Por meio de Protocolo 29,2%

Por meio de Resolucdo 1 2,5%
Aguardando

regulamentagdo em lei 4,2%
ou decreto

Por meio de Portaria 4,2%

Por meio de Lei 4,2%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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A maior parte dos municipios ainda ndo estabele-
ceu os procedimentos para a escuta especializada
ou estdo em processo. Entre os que estabeleceram,

a instituicdo que realiza a escuta varia de acordo
com o municipio, e néo foi possivel identificar um
padrdo comum atodos.

Entre aqueles que mencionaram vérios érgéos
da rede de protecgdo, as combinacdes mais
mencionadas citaram 6rgéos das areas da
Educagdo, da Salude e servicos de Assisténcia
Social. Outras combina¢gdes mencionadas
foram o CT (conselheiros) e a Educacao (psi-
célogos); CT, Assisténcia Social e Educacao;
Saude, Educacdo, Assisténcia Social e CT.
Alguns municipios mencionaram mais de uma
drea realizando a escuta especializada em um
mesmo local - geralmente, em equipamentos
da area da Saude (sala da Secretaria Munici-
pal, do Centro de Atenc&o Psicossocial/Caps

ou de um hospital) e tendo a participacéo da
Educagdo e Assisténcia Social. Os profissionais
mais mencionados nessas equipes foram os
psicélogos e os assistentes sociais; contudo,
pedagogos, supervisores educacionais e en-
fermeiros foram também mencionados.

Alguns municipios mencionaram a concen-
tracdo da escuta em um dos atores da rede de
protecdo, com énfase nos 6rgdos da pasta da
Assisténcia Social, particularmente os Creas.

Embora a escuta de criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia pelas
forcas de seguranca ndo seja um consenso,
uma vez que as unidades policiais podem
realizar o depoimento especial policial, um
dos municipios mencionou realizar a escuta
na delegacia da mulher por meio do Projeto
Maos que Acolhem.
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6.1 Comunicados de violéncia as autoridades

Entre os canais utilizados para realizar uma denudn- e a Policia Militar (90,2%). Em menor proporcéo,
cia ou comunicado de violagdo de direitos, os mais sdo também acionados o MP (65,9%), a Policia Civil
frequentes sdo os CTs (100%), Disque 100 (92,7%) (51,2%) e o Disque Denuncialocal (17,1%).

TABELA 13:

Canais de denuncia utilizados nos municipios em nimeros absolutos e percentuais

Canais de dentincia

0 Conselhos Tutelares 41 100,0%
1 Disque 100 (nacional) 38 92,7%
2 Policia Militar 37 90,2%
3 Ministério Publico 27 65,9%
4 Policia Civil 21 51,2%
5 Disque Denuncia (local) 7 17,1%
6 Rede de atendimento 2 4,9%
7 Ouvidoria Municipal 1 2,4%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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GRAFICO 13:

Canais de denuncia utilizados nos municipios em percentuais

Conselhos tutelares 24,3%

Policia Militar 21 ,8%

21,8%

Disque 100 (nacional)

15,4%

Ministério Publico

12,4%

Policia Civil
Disque dentincia (local) 3,0%
Ouvidoria municipal 0,5%
Secretaria Municipal 0,5%

de Assisténcia Social

Rede de Atendimento 0,5%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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6.2 Servicos prestados pela Policia
Civil no municipio

Em face da existéncia de delegacias especializadas
na protecdo de criancas e adolescentes apenas na
capital do estado (e inexisténcia nos municipios),
0 maximo que os municipios podem contar é com

TABELA 14 :

uma delegacia geral que atende todos os publicos
na sede do municipio (57,4%). Dois dos municipios
tém o servico especializado da Delegacia da Mu-
Iher, que presta servigos para criancgas e adolescen-
tes (4,3%). Pelos menos um terco dos municipios
tem de recorrer aos servicos de Seguranca Publica
em outro municipio proximo (36,5%).

Servicos prestados pela Policia Civil nos municipios em nimeros absolutos e percentuais

Oferta de servicos da Policia Civil

0 O municipio conta com uma delegacia geral para todos os publicos e tipos 27 57,4%
de delitos
1 O municipio ndo conta com unidade policial e os servi¢os sado prestados 16 34%

em um municipio préoximo

3 O municipio conta com um quartel da Policia Militar e os servicos sdo 1 2,1%

prestados em municipio préximo

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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GRAFICO 14:

Servicos prestados pela Policia Civil nos municipios em percentuais

O municipio conta com [e)
delegacia especializada 2,1 /O

O municipio conta com um

quartel da policia militar e os 2 1 %
servicos sdo prestados em I

municipio préximo

O municipio conta com uma o,
delegacia especializada 413 /°

O municipio ndo conta com

unidade policial e os 34’0%

servicos sdo prestados em
municipio préximo

O municipio conta com uma

delegacia geral para todos os 57,4%

publicos e tipos de delitos

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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6.3 Local de registro do Boletim de Ocorréncia

Em praticamente dois tergos dos municipios
(63,8%), o registro de BO ¢é realizado em uma de-
legacia comum que atende a populagédo geral.
Para outro percentual significativo de municipios
(21,3%), o registro tem de ser realizado em uma
unidade policial ou delegacia de um municipio

proximo. Em alguns municipios, o registro é realiza-
do em um posto ou quartel policial. Em apenas dois
municipios, criangas, adolescentes e suas familias
tém garantido o direito de investigacdo por um or-
gdo especializado.

Local de realizacdo do Boletim de Ocorréncia de crimes contra criancas e adolescentes em numeros

absolutos e percentuais

Local de realizacdo do Boletim de Ocorréncia

0 O registro é realizado na delegacia comum que atende a populacdo geral 30 63,8%

O registro é realizado em unidade policial/delegacia de um municipio

1 oroximo 10 21,3%
2 O registro é realizado em um posto policial especifico 2 4,3%
3 O registro é realizado na delegacia especializada 2 4,3%
4 O registro é realizado em delegacia especializada em infancia e juventude 1 2,1%
: . Ourro no quanel ................................................................... 2 .......... 42% .
6 Total 47 100,0%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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GRAFICO 15;

Local de realizacdo do Boletim de Ocorréncia de crimes contra crian¢cas e adolescentes em percentuais

O registro é realizado na
delegacia comum que
atende a populacgdo geral

O registro é realizado em
unidade policial/delegacia
de um municipio préximo

O registro é realizado
na delegacia

O registro é realizado
em um posto policial
especifico

O registro é realizado em
delegacia especializada em
infancia e juventude

Outro: No quartel

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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6.4 Exames periciais

A oferta de servicos periciais é ainda menos fre-
quente. Ndo existem meios para realizar pericias
médicas em 70,2% dos municipios. Quando neces-
sario, as familias devem recorrer a servicos em ou-

tros municipios. Apenas 14,9% dos municipios con-
tam com servicos de peritos médicos. Na falta deles,
as pericias devem ser realizadas por profissionais do
SUS credenciados e treinados (direito ja assegurado
no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e
reafirmado pelalLein®13.431/2017), 0 que acontece
em apenas seismunicipios do estado(12,8%).

Readlizacdo de pericia médica e psicoldgica no municipio em numeros absolutos e percentuais

Readlizag¢do da pericia médica e psicolégica

servico pericial em outro municipio

Temos uma unidade dos SUS credenciada para realizar pericias médicas na
falta de unidades do Instituto Médico Legal (IML)

N&o temos como realizar pericias médicas e por isso temos de recorrer ao

33 70,2%
e 7 ......... 149% .

6 12,8%
e 1 .......... 21% .

* Em casos de violéncia sexual, as pericias sdo realizadas pelo perito no municipio e sdo encaminhadas para outro municipio ape-
nas quando o perito local estd indisponivel. Nos outros registros, a pericia é realizada na Unidade de Pronto Atendimento (UPA).

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 16:

Redlizacdo de pericia médica e psicoldgica no municipio em percentuais

N&o temos como realizar pericias
médicas e por so temos que recorrer
ao servico pericial em outro municipio.

Temos somente pericia

70,2%

médica no municipio.

Temos uma unidade dos SUS
credenciada para realizar pericias

14,9%

12,8%

médicas na falta de unidades do
Instituto de Medicina Legal (IML).

2,1%

Outro

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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Adisténcia do que foi designado como “municipio percorrer tais distancias com uma crianca ou ado-
mais proximo” para acessar os servigos periciais lescente vitimado pode se caracterizar como vio-
pode variar de 20 a 150 quilémetros. Embora seja [éncia institucional.

favoravel ter o acolhimento de outro municipio,

Municipio em que é feita a pericia e dist@incia percorrida (nos casos em que ndo hd pericia médica na
propria cidade)

Municipio respondente Municipio onde é feita a pericia médica

0 Alta Floresta D'Oeste Rolim de Moura e Cacoal, 50 km e 140 km

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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6.5 Status de implementacéao
do depoimento especial

De acordo com as informacdes prestadas pelo
TJRO, o depoimento especial ja estd implantado
em todas as comarcas do estado. Contudo, as
respostas dadas pelos municipios contradizem

o dado. Em 44,7% das respostas, os profissionais
alegaram que o depoimento especial ndo foi im-
plantado em seu municipio. Apenas 14 municipios
(27,7%) tiveram o depoimento implantado e outros
12(27,7%) necessitam ir até a sede da comarca em
outro municipio para garantir que criangas e ado-
lescentestenham direito ao depoimento especial.

Implantag¢do do depoimento especial de crian¢as e adolescentes no municipio em nlimeros absolutos

e percentuais

Implantacdo do depoimento especial

0 O depoimento especial ndo foi implantado no meu municipio 19 40,4%
1 O depoimento especial j& foi implantado no meu municipio 14 27,7%
2 O depoimento especial j& foi implantado no meu municipio, porém ele é 12 27,7%

realizado na sede da comarca que atende o meu municipio

3 O depoimento especial ndo foi implantado na sede da comarca que 2 4,3%

atende o meu municipio

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 17:

Implantagdo do depoimento especial de crian¢as e adolescentes no municipio em percentuadis

O depoimento especial nao foi
implantado no meu municipio

O depoimento especial ja foi
implantado no meu municipio, porém,
ele é realizado na sede da comarca
que atende o meu municipio.

O depoimento especial ja foi
implantado no meu municipio

O depoimento especial nao foi

40,2%

27,7%

27,7%

implantado na sede da comarca
que atende o meu municipio

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

4,3%

53




STATUS DE IMPLEMENTAGCAO DA LEI DO ATENDIMENTO INTEGRADO E DA ESCUTA PROTEGIDA (N° 13.431/2017) NO ESTADO DE RONDONIA

~&d

Mecanismos de gestdo
® e monitoramento dos
casos de violéncia




STATUS DE IMPLEMENTAGCAO DA LEI DO ATENDIMENTO INTEGRADO E DA ESCUTA PROTEGIDA (N° 13.431/2017) NO ESTADO DE RONDONIA

Um pouco mais da metade dos municipios ndo
contam com um mecanismo de registro consolida-

do dos casos de violéncia e uma metodologia de
monitoramento.

Municipios que possuem mecanismos de registro e monitoramento de casos de violéncia contra
criang¢as e adolescentes em numeros absolutos e percentuais

Mecanismo de registro e monitoramento dos casos de
violéncia

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 18:

Municipios que possuem mecanismos de registro e monitoramento de casos de violéncia contra

crioncas e adolescentes em percentuais

Sim

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

Entre os municipios que alegaram dispor com um
mecanismo de registro, os mencionados com maior
frequéncia foram o Sistema de Informac&o para In-
fancia e Adolescéncia (Sipia) e o Registro Mensal de
Atendimento (RMA) do Sistema Unico de Assistén-
cia Social (Suas), coordenado pela Vigilancia Socioa-
ssistencial, além do uso de prontuérios.

Foram mencionados, ainda, como forma de regis-
tro um formulério para registro de situacdes de
violéncia contra criancgas e adolescentes e o Livro
de Atendimento. O Unico sistema mencionado
foi o Portabilis e também houve um mecanismo

44,7%

55,3%

de gestdo de casos que possui o “quantitativo dos
encaminhamentos realizados para projeto” citado
pelo Projeto Maos que Acolhem.

Em relacdo ao monitoramento, os conselheiros tu-
telares destacaram a emissdo de relatérios anuais,
os equipamentos do Sistema Unico de Assisténcia
Social (Suas) informaram realizar uma tabela de
dados socioassistenciais e consta também o moni-
toramento feito pela prépria rede de atendimento
por meio de didlogos e intercdmbios. Por fim, foi
sinalizado um fator limitante para o monitoramen-
to: "os casos registrados correm em segredo de
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Justica, os casos que conseguimos mensurar sao
as denuncias recebidas pelo CT ou encaminhadas
pelo MP paraacompanhamento psicossocial”.

Da parte dos municipios que ndo possuem me-
canismos de registro e monitoramento, as razdes
sdo diversas. Para um grupo expressivo, os pro-
cedimentos ainda estdo em fase de implantacéo.
Algumas das respostas que se relacionam com este
item: "o fluxograma estd em fase de elaboragéo
onde seréd implantado tal mecanismo”, “estamos
em fase de organizacdo”, “os conselheiros foram
recém capacitados, ainda estdo colocando em
préatica esses registros” e “a ser pesquisado e im-
plantado”. Os problemas relacionados a gestédo
e a falta de capacitacdo foram bem numerosos.
Nas respostas, foram descritas: “falta de gestédo”,
“falta de iniciativa do CT", “pequeno nimero de
técnicos e grande volume de demandas, alguns

"on

procedimentos ndo sdo priorizados”, “ofertamos

atendimento e acompanhamento psicoldgico e as-
sistencial, porém ainda ndo temos um mecanismo
para monitorar as vitimas”, “falta de orientagdo” e
"desconhecimento e falta de capacitagdo (particu-
larmente para os novos conselheiros tutelares)”. No
campo da gestdo, foram destacados os problemas
de falta de funcionamento dos Comités de Gestéo
Colegiada da Rede de Cuidado e Protegdo: “pela
falta de implantagdo do comité” e “o comité ainda
ndo estd executando os servicos” foram as respos-
tas. Por fim, surpreendeu que pelo menos 4 munici-
piostenham respondido “ndo seiinformar” ou “nao
temos essa informac&o”.

Na mesma dire¢do apontada anteriormente, quan-
do a questdo gira em torno da existéncia de um ins-
trumento de registro unificado para toda a rede de
protegdo, o nimero de municipios que afirmaram
nao possuir ultrapassa os 70%. Apenas 12 munici-
pios declararam possuiralgum instrumento (25,5%).

Adocdo de algum instrumento de registro unificado de informacdes sobre violéncias contra criancas e
adolescentes para compartilhamento entre o SGD em numeros absolutos e percentuais

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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GRAFICO 19:

Adocdo de algum instrumento de registro unificado de informacdes sobre violéncias contra criancas e

adolescentes para compartilhamento entre o SGD em percentuadis

Sim

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

Os instrumentos mencionados foram os mesmos
da sec¢do anterior: Sipia, formulario de registro de
situagdes de violéncia contra crianca e adolescente,
prontuario RMA do Suas e Portabilis.

Alegacdes para a ndo existéncia de tal mecanismo
seguiram a mesma linha da sec&o anterior: os pro-
cedimentos estdo em fase de implantagdo e tém
problemas relativos a gestéo, incluindo a falta de
capacitagdo e de funcionamento dos Comités de
Gestao Colegiada. Contudo, outros aspectos foram
mencionados como asdificuldades com os dados si-
gilosos e a falta de participacdo do Poder Judiciario,
afalta de sistema informatizado unificado (presentes
em respostas como “a falta de informatizacao”, "por-
que ainda nao foi elaborado esse instrumental, “pois
nao hé sistema unificado”, “ndo se criou nenhuma
plataforma com essas informacdes”) e a dificuldade

paraarealizacdo de agdes intersetoriais.

E vélido destacar que varios municipios alegaram
compartilhar as informagdes mesmo sem disponi-
bilizar um mecanismo consolidado de registro de
informacdes:

25,5%

74,5%

® "Os municipios fazem essa comunicagdo por
oficios com os érgéos: Conselho, Saude e Poli-
cia Militar; ndo tem uma plataforma unificada”;

® 'O compartilhamento de informac¢des geral-
mente é feito entre os 6rgdos por documentos”;

® “Niotemos um sistema de monitoramento,
porém articulamos como rede com os encami-
nhamentos”;

® "Asinformacgdes sdo compartilhadas, porém
nao nosistema unificado”: e

® “Estamos buscando formas de melhorar o
compartilhamento de informacdes por meio
de reunides com arede, porém a equipe é pe-
quena e atende a diversas demandas, dificul-
tando a agilidade desses processos”.

Em relagdo ao nimero significativo de municipios
que responderam néo ter informacdo sobre re-
gistro unificado de compartilhamento e monito-
ramento, € preocupante o fato de pessoas-chave
nao possuirem tais informacdes e a questao ndo ser
tratada como prioridade na agenda dos Comités
de Gestédo Colegiada Rede de Cuidado e Protecéo.
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As acoes de sensibilizacdo
e capacitacdo em
tematicas da Lei da

Escuta Protegida @
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A maioria dos municipios (68,1%) declarou n&o ter ndo foram realizados eventos no &mbito municipal
criado um programa de formac&o permanente ou destinados a apoiar a implementacédo da Lei n°
incluido o tema da escuta protegida em cursos de 13.431/2017, do Decreto n® 9.603/2018 e da Reso-
capacitacgdo ja existentes. Nesse recorte, também lucdon®299/2019.

TABELA 20:

Municipios em que houve a criagdo de um programa de formagdo permanente sobre escuta protegida
em numeros absolutos e percentuais

Programa de formagao

0 Sim 15 31,9%
1 Nao 32 68,1%
2 Total 47 100,0%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 20:

Municipios em que houve a criagdo de um programa de formagdo permanente sobre escuta protegida
em percentuais

Sim

31,9%

68,1%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

Entre os municipios que ja tomaram alguma inicia- do arealizagao de eventos pontuais como semina-
tiva para sensibilizar e capacitar os diversos atores rios, oficinas e encontros.
do SGDCA, 44% afirmaram ter realizado ou apoia-
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TABELA 21:
Estratégias formativas realizadas pelos municipios para sensibilizar e capacitar os atores do SGDCA em
numeros absolutos e percentuais

Estratégia formativas realizadas

0 Meu municipio realizou e/ou apoiou a realizagdo de eventos pontuais 11 44%
(seminarios, workshop, encontros)

Meu municipio incluiu o tema da escuta protegida em cursos de 6 24%
capacitagdo ja existentes

Meu municipio concebeu uma politica de formacg&o continuada que 3 12%
englobou o tema da escuta protegida

Meu municipio desenvolveu uma linha de formacéo especifica para a 2 8%
implementa¢do da Lein® 13.431/2017

Meu municipio criou uma matriz intersetorial de capacitacdo para os 2 8%
profissionais de que tratam o Decreto n°® 9.603/2018

Cursos do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e 1 4%
Combate a Fome (MDS) e cursos ofertados pelo Ministério Publico

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

GRAFICO 21;

Estratégias formativas realizadas pelos municipios para sensibilizar e capacitar os atores
do SGDCA em percentuais

Meu municipio realizou e/ou apoiou a realizagdo de
eventos pontuais (seminérios, workshop, encontros)

44,0%

Meu municipio incluiu o tema da Escuta Protegida
em cursos de capacitacao ja existentes

24,0%

Meu municipio concebeu uma politica de
formac&o continuada que englobou o tema da
Escuta Protegida

12,0%

Meu municipio criou uma matriz intersetorial de o
capacitagdo para os profissionais de que trata o 8,0 /O
Decreto N° 9.603/2018R2

o . o,
Meu municipio desgnvolveu umaﬂlmha de_ 8'0 /O
formacao especifica para a implementacao da Lei

Cursos do MDS, Cursos Ofertados pelo 4 0%
Ministério Publico '

Fonte: Childhood Brasil, 2024.
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Os municipios realizaram eventos de naturezas di-
versas como o envio de informativos de informativos
e orientagdes técnicas para os professores da rede
municipal de ensino, realizagdo de reunides sobre
o Pacto Crianca Protegida, inclusdo da temética na
campanha do 18 de maio (Dia Nacional de Com-
bate ao Abuso e a Exploragdo Sexual de Criancas e
Adolescentes), realizacédo de palestras e oficinas nas
escolas, realizacdo de féruns abordando a preven-
¢do de abuso sexual, a escuta especializada e o fluxo
de atendimento com os profissionais da Assisténcia
Social, Educacgdo e Saude. Também foram realizados
seminarios com temas relacionados a escuta espe-
cializada e cursos de capacitacdo pelo sistema de
Justica, Unicef, MP e diversas secretarias municipais.

Contudo, os dados demonstram que, quando se
trata de estabelecimento de estruturas mais per-
manentes de capacitacdo, o percentual de munici-
pios cai para menos da metade: 24% deles tinham
incluido o tema da escuta protegida em cursos de
capacitacdo ja existentes, 12% registraram haver
concebido uma politica de formac&o continuada
que engloba o tema da escuta protegida, 8% de-
senvolveram uma linha de formacéo especifica
para a implementagdo da Lei n® 13.431/2017, 8%
declararam haver criado uma matriz de capacita-
cdo intersetorial e, em 4%, os profissionais infor-
maram ter participado de cursos oferecidos por
instituicdes estaduais/nacionais.

Os municipios que néo estdo realizando atividades
formativas apresentam como justificativas:

® o municipio tem realizado capacitacdes ndo
continuadas e participado das formagdes do
governo do estado e do MP: “o municipio vem
participando das capacitacdes ofertadas pelo
governo do estado e articulando com os prin-
cipais atores, tendo estes participado do curso
‘Crescer sem Violéncia’; assim como o Comité
Colegiado estd em fase de atualizagdo dos
membros, sendo prevista, em seu plano de
agdo, a capacitacdo e a educacdo permanente
do tema aos profissionais”, “as capacitacdes
séo disponibilizadas pelo estado e as vezes
pelo MP” e "até o momento foram ofertadas
capacitagdeson-line pelo Selo Unicef”;

a necessidade de capacitagdes ja foi identi-
ficada e os municipios estdo em processo de
estruturacdo e organizacdo das atividades:
“identificou-se a necessidade urgente de es-
pecializacdo dos membros que realizam a es-
cuta, dada a complexidade e a extenséo da lei
em questdo; solicita-se, portanto, o amparo do
Tribunal de Contas do Estado ou do MP para
a capacitacdo adequada desses profissionais
devido ao elevado nimero de reclamacdes
recebidas sobre esse aspecto”, "estamos nos
organizando e obtendo informacgdes para que

"on

seja realizada a formacgédo”, “os procedimentos

"mon

ainda entdo em fase de implantacédo”, "ainda

"o

em elaboracgdo e estudo”, “ainda em plane-
jamento”, “capacitando técnico para poder
multiplicar” e “temos cronogramas para capa-

citagdesem andamento”;

aguardando finalizar as etapas iniciais de im-
plementacdo daLein®13.431/2017: "o evento
serd realizado apds a implementacéo da lei”,
“porque a implementacdo da referida lei estéa
em processo de estruturagdo”, “estamos estru-
turando a escuta especializada e ainda faltam
alguns passos para isso se concretizar, porém,
estamos trabalhando para concluir o mais
breve possivel”, “estamos fazendo os ajustes
necessarios no comité, mas o préoximo passo
sera fazer capacitacdes com arede”,” o comité
nao estd em funcionamento” e “aformacdo em
ambito municipal sera realizada apds a elabo-
racdo do fluxograma; até o momento a forma-

cdofoirealizadaem dmbito estadual”;

problemas relativos a gestdo municipal: “falta

"o

de orientacdo”, “sem capacidade técnica”,
“falta conhecimento”, “falta de articulacéo, ti-
vemos formacao somente a nivel regional por
parte do MP”, “falta de gestdo, muita rotativi-
dade de profissionais” e “por estar em fase de
troca de funcionérios e adequagdo do comité;
apos estaremos na criagdo de mecanismo da
formacgdo”; e porfim,um grupo de responden-
tes municipais afirmou “nao ter conseguido

"ou non

ainda”, "néo se aplica”, "buscando conheci-
" on

mento para a criagdo”, “situacdo ainda sem co-
nhecimento necesséario” e "ndo seiinformar.”

61




STATUS DE IMPLEMENTAGCAO DA LEI DO ATENDIMENTO INTEGRADO E DA ESCUTA PROTEGIDA (N° 13.431/2017) NO ESTADO DE RONDONIA

@ Elaboracdo de materiais
informativos sobre

e dlein®©13.431/2017
(Lei da Escuta Protegida)
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A maioria dos municipios (87,2%) declarou n&o ter testemunhas de violéncia para divulgacdo da Leida
elaborado material informativo especifico sobre Escuta Protegida.
atendimento a criancas e adolescentes vitimas ou

TABELA 22:

Municipios que elaboraram algum material informativo especifico voltado a crian¢as e adolescentes
para divulgar a Lei n© 13.431/2017 em numeros absolutos e percentuais

Material informativo elaborado

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

Municipios que elaboraram algum material informativo especifico voltado a crian¢as e adolescentes
para divulgar a Lei n© 13.431/2017 em percentuaqis

Sim 12,8%

Nao 87.2%

Fonte: Childhood Brasil, 2024.

Entre os 12,8% municipios que responderam aguardando os tréamites legais para enviar para gra-
afirmativamente, os materiais elaborados foram fica e inclusdo do tema nos materiais da Campanha
panfleto/félder, material de apoio expedido pela do 18 de maio(cartaz e outros informativos).

Servico Especializado de Abordagem Social (Seas)
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As justificativas apresentadas pelos municipios
para a ndo elaboragcdo de materiais informativos
sobre alein®13.431/2017 ajudam a compreender
anatureza das dificuldades enfrentadas:

® uma grande parte dos municipios informou
estar utilizando materiais cedidos por outros
érgaos, instituicdes e organizagdes: “sempre
usamos, em nossos trabalhos, os materiais ce-

"ou

didos pela Seas”, “utilizou apenas os materiais
fornecidos pelo estado”, “ndo houve a criagdo
por parte do municipio; porém, o informativo
disponibilizado pelo estado foi devidamente
divulgado e entregue a populag¢éo”, "o mu-
nicipio utiliza os materiais disponibilizados
pela Childhood Brasil e do curso ‘Crescer sem
Violéncia', “considerando a diversidade de
materiais disponibilizados na rede mundial
de informética, o municipio ndo visualizou a
necessidade de criagdo de materiais informa-
tivos; entretanto, criou posts e videos infor-
mativos com materiais compilados nas redes
sociais” e "estamos aguardando a aquisicdo do
aparelho celular para divulgagdo de um ndme-
ro especifico para atender os casos de denun-
cias; ja estamos em planejamento do material.

Asdivulgacgdes estdo sendo feitas pelo Cras”;

® pelomenosum quarto dos municipios alegou
estarem processo de elaboracdo de materiais:

" on

"em andamento”, “estamos em fase de cons-
trugdo”, “ainda em elaboragdo”, "o comité esta
preparando o material para as devidas divul-
gacdesumavez que aequipe ainda estd sendo
treinada nas capacitagdes do estado via Seas”,
“n&o foi divulgado com materiais impressos,
porém, ainda estamos elaborando materiais
no municipio para divulgagdo”, “o proximo
passo sera a elaboracdo” e “processo licitato-
rio estd em andamento”;

aguardando afinalizagdo das etapas de imple-
mentacao da Lein®13.431/2017: "estamos no

"o

inicio da implantacao”, “em fase de implanta-

"o

¢do", "os procedimentos ainda estdo em fase

"o

de implantagdo”, “serd realizado apds a imple-

R

mentagdo da lei”, “porque a lei ainda precisa

" on

ser implementada no municipio”, “porque a

’

referida lei ainda estd emfase de estruturagdo”,
“implantacdo da leiainda em andamento; mui-

" on

tas coisas ainda sendo definidas”, “nao temos

"o

o comité efetivado”, "o comité ndo estd em
funcionamento”, “apesar de o comité ter sido
criado, é preciso fazer alguns ajustes para que
o mesmo funcione de forma correta de acordo
com o que a lei estabelece; devido a isso ndo
foi criado material de divulgagdo”, “ainda ndo
concluimos por completo, estamos fase de
criagdo do comité”, “por néo ter criado o fluxo
de atendimento” e “o fluxograma estd em fase
de elaboracdo e posteriormente serdo criados
e distribuidos os materiais informativos”; e

dificuldades relacionadas a gestdo municipal:
“por estar em fase de troca de funcionéarios
e adequacdo do comité; apds estaremos na
criagdo de materiais informativos para divulga-

~ o "on

¢éo" “ndo conseguimos”, “ndo se aplica”, “falta

"o

orientacao”, “falta informacao sobre o tema”,

"on

“ndo houve essa sugestdo nem a ideia”, "néo

"o

tenho resposta; sem iniciativa”, “n&o sei infor-

mar”,“ndo tem essa informacdo” e "ndo ha data
definida paraaimplantacédo”.
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Conclusoes e
consideracoes gerais

Embora o nivel de adesdo a pesquisa tenha sido
elevado (90,4%) e este dado em si seja motivo de
celebragdo, lamenta-se que cinco municipios sig-
natérios do Pacto Escuta Protegida Rondénia nédo
tenham respondido ao formulério, impedindo o
alcance dos 100% de um universo relativamente
pequeno de 52 municipios.

Um dos primeiros aspectos a ser destacado foi o
crescimento da implantagdo dos comités apds o
inicio de implementacéo do Pacto Crianca Protegida
Rondénia: dos 47 municipios que responderam a
pesquisa, 39 (83%) declararam ter constituido seus
comités. Este contingente representa cerca de 68,0%
a mais do que o nimero absoluto registrado ao final
de junho de 2024, com o encerramento da Edicdo
2021-2024 do Selo Unicef, a qual indicou a existéncia
de 17 comitésemtodo o estado de Rondbnia.

Contudo, alguns desafios se apresentaram para o
efetivo funcionamento desses comités: conside-
rou-se a baixa frequéncia de representagdo dos
orgéos dos sistemas de Seguranca Publica e Justica
nos comités e a falta de condicdes minimas de fun-
cionamento.

Nesse sentido, os municipios utilizaram o espaco
de informacdes adicionais para comunicar o status
daimplementacdo da lei, demonstrando empenho
e elencando as necessidades e dificuldades. Entre
os destaques foram ressaltadas as tratativas de cria-
¢éo e funcionamento dos comités e a complexida-
de para aimplementacdo da lei como demonstram
os comentarios a seguir:

¢ O Comité Gestor foi criado no municipio em um
primeiro momento antes da pandemia (2019),
quando foi feita uma resolucédo e os 6rgéos
foram convidados para participar, mas faltaram
agentes importantes. Com o primeiro semina-
rio, foi realizada a reunido com CDMCA para
atualizacdo do comité e, posteriormente, a do-
cumentacdo do Decreto e a divulgagdo do fluxo

da escuta especializada - estamos caminhando

para efetivar a implantagdo. Agora com a parti-
cipagédo no | Seminéario da Escuta Especializada,
estamos dando continuidade ao processo. O
comité ja tem uma resolugao, foi realizada uma
reunido com o CMDCA para a atualizacdo dos
componentes do Comité Gestor e o préximo
passo é fazer o Decreto e a sensibilizagdo da
populacdo em geral, além da efetivacédo do flu-

xograma e dasinformac&es unificadas.

O comité foi criado, porém, estd em fase de
adaptacdes e precisamos fazer alteragdes nos
planos no préprio Decreto e fazer o fluxograma
para assim podermos trabalhar de forma correta

deacordocomoquealeinossolicita.

O municipio estd em processo de reorganizagdo

do comité.

Estamos reformulando o Comité Gestor para
poder melhorar a escuta especializada em nos-

so municipio.

Apoio do estado para a elaboracdo do Regi-
mento Interno do Comité Municipal de Gestado
Colegiada da Rede de Cuidado e Protecdo So-
cial das Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia. Algum instrumental
para ficar claro a competéncia de cada entidade
como conselhos, comités, secretarias e sistemas

de Justica.

Devido a estruturacédo da lei estar no inicio em
nosso municipio, alguns mecanismos previs-
tos ndo foram criados. No entanto, estamos
trabalhando para que a aplicacado plena da lei
seja cumprida. Informamos que o CMDCA esta
trabalhando para que a Lei n® 13.431/2017 seja

executada naintegraem Corumbiara.

Estamos nos organizando pra dar andamento em

todasasfases necessérias alimplementacdo da]lei.

Informamos que o municipio nunca foi omisso
em relacdo aos casos de violagdo relacionados a
garantia de direitos da crianca e do adolescente,
incluindo as vitimas e testemunhas de violéncia.
O municipio faz a parte de prevencéo, passando
nas escolas e divulgando as garantias de direi-

tos das criancas e adolescentes, instruindo os
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procedimentos que possiveis vitimas possam
tomar. Quando a violagdo acontece e chega
até nosso conhecimento, todas as medidas de
encaminhamentos aos érgdos competentes sdo
realizadas e tudo com muito comprometimento.
Todas as medidas sdo tomadas, porém ainda
nao temos a lei no &mbito municipal instituida
com todas as necessidades advindas dela
(como as criagdes fluxos, protocolo unificado
de atendimento integrado, realiza¢do da escuta
especializada e demais). Porém, é dado todo

amparo necessario nos atendimentos.

E importante destacar que mais da metade dos muni-
cipios que responderam a pesquisa (55,3%) ja se em-
penhou na construcdo dos fluxos de atendimento in-
tegrado as criangas vitimas ou testemunhas de violén-
cia. Contudo, a pesquisa aponta um desafio: mesmo
com avancos no desenho dos fluxos, falta compro-
metimento com a finalidade da Lei n® 13.431/2017
de integrar os servigos para criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia: poucos munici-
pios contemplaram os procedimentos relacionados
ao sistema de Justica em seus fluxos. Apenas 15% dos
municipios construiram fluxos de atendimento com
todos os servicos articulados e integrados.

Faz-se necessério reconhecer o esforco dos munici-
pios (36,2%) que ja iniciaram a tarefa de elaboracéo
do Protocolo Unificado de Atendimento Integrado
a Criancas e Adolescentes Vitimas ou Testemunha
de Violéncias, considerada a natureza complexa da
atividade. Contudo, é importante dimensionar o ta-
manho do desafio que o Pacto Escuta Protegida Ron-
déniatem pelafrente: rever os protocolos existentes
e elabora-losem pelos menos 59,6% dos municipios
que aindando desencadearam esse processo.

Registra-se com preocupacgdo que quase meta-
de dos municipios que responderam a pesquisa
(46,8%) ainda n&do estabeleceu os procedimentos
para a escuta especializada ou estd em processo.
Entre os que estabeleceram, a instituicdo que reali-
za a escuta varia de acordo com o municipio, e ndo
foi possivel identificar padrdo comum a todos. Faz-
-se necessaria uma revisdo dos procedimentos es-
tabelecidos para gerar um padrao estadual, antes

de encetar esforcos para implantacdo nos munici-
pios que estdo em processo ou ainda n&o iniciaram
esta fundamental acdo de implementacgdo da Lei
n°®13.431/2017. Vejam-se, a seguir, alguns depoi-
mentos de profissionais das redes municipais que
responderam a pesquisa, os quais demonstram a
falta de clareza conceitual quanto ao que, de fato,
caracteriza a escuta especializada:

e Precisamos de material para divulgacdo e ainda te-

mos muitas duvidas sobre a escuta especializada.

e Embora a escuta especializada ja esteja norma-
tizada no &mbito do municipio de Cerejeiras, os
trabalhos para sua execucdo se deram a partirde
2024. Ainda ha muitas duvidas sobre os proce-
dimentos a serem adotados e treinamentos dos
agentes que compdem a escuta, como escassez
de capacitacdo. Os esclarecimentos sobre a es-
cuta especializadatém sido obtidos por meio do
Seminério Estadual, promovido pelo governo

do estado em parceriacom a Childhood [Brasil].

e Noanode 2019, o municipio de Guajara-Mirim
participou da abertura e implementagéo do Pro-
grama Crianca Protegida em Porto Velho e con-
tou com a presenca de profissionais e técnicos da
Secretaria de Assisténcia Social. Com o intervalo
ocasionado pela pandemia da covid-19 nos anos
de 2020 e 2021, ndo foi possivel realizar as acdes.
No ano de 2022, iniciou-se um levantamento por
parte da Secretaria de Assisténcia [Social] para
a identificagdo e a criacédo de fluxos de atendi-
mentos dos 6rgdos da rede de protegdo com o
objetivo de criar o comité e implantar a escuta
especializada. Todo o material foi encaminhado
ao CMDCA para conhecimento e devidos enca-
minhamentos. A rotatividade entre conselheiros
e servidores gerou dificuldades e atrasos para a
implementacdo, somadas aos problemas admi-
nistrativos relacionados ao Poder Executivo com
mudancas intempestivas de gestores, sendo oti-

mizado neste exercicio de 2024.
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¢ Como gestor da pasta desde 2021, estou envol-
vido em todas as discussdes no municipio que
envolvem esse tema. Ficou compreendido entre
os varios agentes da rede que a escuta especia-
lizada se tratava de um procedimento a ser reali-
zado portodos os agentes da rede. Aquele para
quem a crianga revelasse um crime de abuso
deveria elaborar um relatério e enviar o mesmo
para o CT tomar as providéncias. Porém, depois
notamos que os outros municipios criaram salas
especiais para a coleta do depoimento da crian-
ca e adolescente. Ndo sabemos como de fato

deve aconteceraescuta protegida.

. Em nosso municipio, estamos fazendo reunides,
buscando informacdes e discutindo detalhes e
acertos na elaboracédo e implementacdo da Lei
n°13.431/2017. J& foi criado o Decreto Munici-

paln®10.845 e o comité da escuta especializada.

Chamam especial atengdo sobre os procedimen-
tos relacionados a comunicacdo dos casos de vio-
[éncia as autoridades e a investigacdo dos acusa-
dos: o estado possui apenas duas delegacias espe-
cializadas; em 34% dos municipios, os servigos da
Policia Civil séo prestados em municipios proximos;
e em 57,4% dos municipios os crimes contra crian-
cas e adolescentes sdo investigados nas chamadas
delegacias gerais (para todos publicos e tipos de
delitos). Preocupa, ainda, que a oferta de servigcos
periciais seja ainda menos frequente - ndo existem
meios para realizar pericias médicas em 70,2% dos
municipios - e dezenas de criancas/adolescentes
vitimas de violéncia tém de viajar entre 20 e 150
quilémetros para a coleta de vestigios.

De acordo com as informacdes prestadas pelo
TJRO, o depoimento especial ja estd implantado
em todas as comarcas do estado. Contudo, as
respostas dadas pelos municipios contradizem o
dado.Uma das possibilidades de anélise é ade que
falta mais divulgacao e aproximagdo com os diver-
sos atores darede de protegdo do municipio.

Aimplementacido de um mecanismo de gestdo dos
casos de violéncia contra criancas e adolescentes
ainda é um desafio para grande parte dos munici-
pios. Um pouco mais da metade dos municipios

nao conta com um mecanismo de registro conso-
lidado dos casos de violéncia e uma metodologia
de monitoramento. E, para muitos daqueles muni-
cipios que afirmaram contar com um mecanismo,
estes sao, na sua maioria, registros e nao gestao
dos casos devioléncia.

Contar com um mecanismo de formacéo continu-
ada ainda é uma meta distante de ser alcancada
por muitos municipios. A maioria dos municipios
(68,1%) declarou n3o ter criado um programa de
formacdo permanente ouincluido o tema da escuta
protegida em cursos de capacitacdo ja existentes.
Por suavez, a maioria dos municipios(87,2%) decla-
rou ndo ter elaborado material informativo especifi-
co sobre atendimento a criancgas e adolescentes vi-
timas ou testemunhas de violéncia para divulgacéo
daleidaEscuta Protegida.

Ao analisar e resumir as dificuldades apontadas,
observa-se que estas estdo principalmente relacio-
nadas a falta de recursos humanos. Os municipios
necessitam, com urgéncia, de apoio técnico e capa-
citagdes. A seguir, listam-se alguns dos problemas
e necessidades identificados:

e Dificuldade de apoio, sobrecarga de trabalho,

transporte para atendimento.

. Devido ao numero reduzido de pessoas, ainda
estamos em elaboracdo de instrumentos e divul-

gacado paramelhoratendimento narede.

*  Nosso municipio enfrenta uma escassez de
recursos humanos em diversas areas. O Comité
Gestor, formado por profissionais capacitados,
ainda ndo conseguiu organizar a disseminacgédo
das informagdes de forma eficiente. Consequen-
temente, o desenvolvimento das ac¢des voltadas
para a primeira infancia e adolescéncia tem avan-
¢ado lentamente. No entanto, estamos compro-

metidos em aprimorar o mais breve possivel.

. Estamos avangcando em todas essas questdes;
uma das grandes dificuldades é a grande rotativi-
dade de servidores técnicos. Por ser um municipio
pequeno porte, temos varias dificuldades, mas es-

tamos preocupados em seguirfazendo o melhor.
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Quando especificado o tipo de apoio técnico e
as capacitacdes necessarias, enfatizaram a imple-
mentacdo da Lein®13.431/2017 em municipios de
pequeno porte para a realizagdo da escuta espe-
cializada e o desenho dos fluxos de atendimento
integrado as criangas vitimas ou testemunhas de
violéncia. Vejam-se, a seguir, alguns depoimentos
apresentados:

e Precisamosde maissuporte do estado.

. Precisamos de apoio para implementacéo da lei

no municipio.

. Mais apoio para aimplementagdo da escuta pro-

tegida nos municipios de pequeno porte.

. Precisamos de apoio técnico para aimplantacdo
da lei e ainda precisariamos contratar pessoal.
No momento o municipio estd impedido de fa-
zer novas contratacgdes, além de ndo dispormos

derecursos para a sala de atendimento.

. Estamos com dificuldade em relacéo a falta de

profissional para organizar o fluxograma.

. Que sejam feitas mais mobiliza¢des para orien-

tacdes aos érgaos competentes.
e Necessidade de capacitartodaarede de protecao.

e Falta envolver todas as secretarias nas capacita-
¢cOes para disseminar o assunto da implantacao

dalei.

e Solicitamos capacitagdes do MP e da secretaria

de estado.

. Capacitagdes para o comité (intersetorial) e ad-

quirir conhecimentos.

Apesar das dificuldades gerais na implementacéo
da Lein®13.431/2017, uma atitude positiva pode
ser sentida em praticamente todos os municipios,
com demonstrado no depoimento abaixo:

"Estamos aptos a sanar as necessidades que estdo
surgindo, pois se trata de uma lei complexa que re-
quer amparo de todos os 6rgaos responsaveis. Até
o momento, ndo ocorreu nenhum caso, desejamos

alinhar as demandas solicitadas em curto prazo.”

Contudo, uma atencédo particular deve ser con-
cedida aos municipios que possuem o SDGCA
incompleto e que precisam recorrer aos servigos
em outros municipios: “Temos que considerar que
nosso municipio é de pequeno porte, ndo possui
Creas, médico legista, Policia Civil e outros érgéos
que compdem arede.”.

Esses relatos evidenciam as desigualdades estru-
turais entre os municipios, especialmente os de
pequeno porte, que enfrentam limitagdes severas
em recursos humanos, financeiros e institucionais.
A auséncia ou a precariedade dos servicos espe-
cializados, como o Creas, a Policia Civil ou o médico
legista, compromete a efetividade da rede de pro-
tecdo edificulta aaplicacdodalLein®13.431/2017.

Diante desse cenério, é fundamental que politicas
publicas estaduais e federais direcionem esforgos
para o fortalecimento dos sistemas locais de garan-
tiade direitos da crianca e do adolescente. Isso inclui
0 apoio técnico continuado, a alocacdo de recursos
especificos para a estruturagdo de servigos especia-
lizados e a ampliagdo das estratégias de formacao
permanente para os profissionais darede.

A escuta protegida e o acolhimento adequado de
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas
de violéncia, conforme prevista na legislagdo, exi-
ge ndo apenas capacitacdo técnica, mas também
uma rede articulada, com fluxos de atendimento
claros e infraestrutura adequada. Portanto, garantir
a implementacdo da Lei requer compromisso inte-
rinstitucional que vé além das fronteiras municipais,
promovendo acdes integradas, pactuadas e sus-
tentaveis. Trata-se de um dever do Estado e de um
direito fundamental das criancas e adolescentes
que precisa serassegurado com equidade emtodo
oterritério nacional.
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