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Quem somos

EQUIPE CHILDHOOD BRASIL

Sou Samantha Alves, formada em Publicidade e
Propaganda. Tenho uma agéncia de
comunicacgao e atuo também como diretora de
criacao, especialista em negdcios digitais e
designer. Em parceria com a ChildHood, participo
da construcgao visual dos fluxos. Possuo 20 anos
de experiéncia no mercado editorial e
publicitario e, atualmente, estou me
especializando em Experiéncia do Usuario (UX)
para aplicativos e plataformas online.

Objetivo da aula: redesenhar e padronizar o fluxo existente de maneira
simples, clara e objetiva.
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Quem somos

EQUIPE CHILDHOOD BRASIL
Prof. Dr. Benedito Rodrigues - Coordenador

Professor, pesquisador e consultor internacional em
temas relacionados aos Direitos da Crianga e da
Juventude. P6s doutor pelas Universidades John
Hopkins (2005) e da Universidade da California em
Los Angeles (2006) e Doutor pela Universidade da
Califérnia Berkeley (2002). Atualmente é professor e
pesquisador na Universidade de Brasilia (UnB), no
Mestrado Profissional de Politicas para Infancia e
Juventude. E consultor do Fundo das Nacdes Unidas
para Infancia UNICEF-Brasil e organizacdes
nao-governamentais internacionais como a
Childhood Brasil.
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O que é um fluxo? CH"—DHmD | Crianca
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A Childhood Brasil tem como propdsito a protecao da infancia e da adolescéncia,
com foco no enfrentamento do abuso e da exploracao sexual contra criangas e

adolescentes.

Com base no postulado do superior interesse da criang¢a e do adolescente e nos
principios da protecao integral e da prioridade absoluta, previstos na Constitui¢cao
Federal e no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), o fluxograma apresenta,
de forma visual, como os principais atores do sistema interagem e colaboram no

acolhimento dessas criancas e adolescentes.

O objetivo é garantir que suas necessidades sejam atendidas e que as
situagoes de violéncia nas quais se encontram possam ser adequadamente

encaminhadas e solucionadas.




Sobre os fluxos e materiais

Em todos os fluxos que receberem, havera uma
pasta no Drive com um arquivo base em PowerPoint, que poder3 ser

copiado e editado conforme a realidade de cada cidade.

Nessa mesma pasta, vocés também encontrardo todo o material de

apoio da aula de hoje, além dos arquivos finais de referéncia, que servirao

COMO guia para a execucao das atividades.

VAMOS FALAR SOBRE OS FACILITADORES?




og® [ ) ~
Facilitadores de Edigao dos Fluxos
(] (] (]
Municipais
« Quem é: Pessoa-chave responsavel por editar e organizar a adaptacao dos fluxos
estaduais para o nivel municipal

« Capacitacao: Aula de 04/11 - aprendera a editar fluxos

« Fluxos: Saude, Educacao, Conselho Tutelar, Assisténcia Social, Sistema de Justica e
Seguranca Publica

.« Acesso exclusivo: Unico com acesso a pasta oficial dos fluxos municipais
(centralizada em seu e-mail)

« Papel: Ponte entre municipio e estado - redne informacodes, faz mudancas
necessarias e adapta fluxos locais as diretrizes estaduais

« Trabalho colaborativo: Pode e deve pedir ajuda, mas a responsabilidade de
organizar e manter tudo atualizado é sua \ /

"ORGANIZANDO CAMINHOS, CONECTANDO PESSOAS, CONSTRUINDO SOLUCOES!"
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A ferramenta - Power Point

POR QUE O POWERPOINT E UTIL PARA
DIAGRAMAS E FLUXOS SIMPLES?

7

Interface simples e familiar, que permite criar fluxos sem precisar
de softwares complexos de design.

Ferramentas de arrastar e soltar, ideais para guem nao tem
formacao técnica.

Oferece uma biblioteca de formas geométricas, setas e
conectores automaticos, fundamentais para fluxogramas.
Permite ajustes rapidos de tamanho, cor e alinhamento,
mantendo o padrao visual.

E possivel personalizar cores, tipografia e icones, adequando o
visual a identidade da organizacgao.

Suporta agrupamentos e sobreposigoes, facilitando fluxos mais
detalhados.

Permite importar e exportar imagens, PDFs e icones facilmente.
O resultado pode ser exportado como imagem, PDF ou slide, o
gue facilita o compartilhamento com equipes e parceiros.

|deal para trabalho em equipe, pois o0 arquivo pode ser revisado
em conjunto.
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Entendendo os simbolos do fluxo

® O 00

Elemento de inicio ou fim: indica onde um determinado processo
comega ou finaliza. Ndo tem nenhum comportamento particular.

Porta de entrada Como divergéncia: é usado para criar caminhos
alternativos dentro do processo, mas apenas um é escolhido.Como
convergéncia: é usado para mesclar caminhos alternativos.

Porta de entrada Paralelo: Como divergéncia: é usado para criar
caminhos alternativos sem verificar nenhuma condig&o.

Como convergéncia: é usado para mesclar caminhos alternativos. Os
gateways aguardam todos os fluxos de entrada antes de continuar.

Porta de entrada Inclusivo: Como divergéncia: representa um ponto
de ramificagdo onde as alternativas sdo baseadas em expressées
condicionais. A avaliagdo verdadeira de uma condigdo nao exclui a
avaliacdo das outras condi¢ées. Todas as avaliacbes de uma condicdo
verdadeira serdo percorridas por um token.

Como convergéncia: € usado para mesclar uma combinagédo de
caminhos alternativos e paralelos.

Evento Intermediario: indica onde algo acontece em algum lugar entre o
inicio e o final de um processo. Isso afetara o fluxo do processo, mas nao iniciara
ou (diretamente) encerrara o processo.

Evento de mensagem: indica que uma mensagem pode ser enviada ou
recebida. Se um processo estiver esperando por uma mensagem e for capturado,
continuara seu fluxo.

Atividade ou Tarefa: E uma atividade atémica dentro de
um fluxo de processo. E usada quando o trabalho no
processo nao pode ser dividido em um nivel mais refinado
de detalhes.

Atividade ou Tarefa repetida: As tarefas podem ser
n repetidas sequencialmente, comportando-se como um loop.

Fluxo de Sequéncia: Um fluxo de sequéncia é usado para
mostrar a ordem em que as atividades serdo realizadas no
processo.

\

Associagado: E usado para associar informagées e artefatos a
objetos de fluxo. Também mostra as atividades usadas para
compensar uma atividade.

Grupo: Um artefato que fornece um mecanismo visual para agrupar
elementos de um diagrama informalmente. O grupo pode ser usado para
fins de documentagao ou analise, sem afetar o fluxo do processo.

Evento de Inicio Condicional: Este tipo de evento dispara o inicio de um
processo quando uma condig¢éo se torna verdadeira.
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FLUXO DE ATENDIMENTO DA AREA DA SAUDE PARA A PROTEGCAO DE CRIANGCAS

E ADOLESCENTES VIiTIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIAS

LEGENDA DOS SiMBOLOS

‘ Inicio e/ou fim

. Evento intermediario
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Contrareferéncia

Grupo
Fluxo de

L 4
L 4

Notificar a vigilancia
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Exportando

Apresentacao sem titulo
Arquivo Editar Ver Inserir

a8 Novo > BT 9 \N N\ - Plano de fundo | Layout Te
O Abrir 80
5 il B eld bl S LR Lkl
=] Importar slides
D) Fazer uma cépia > Exporta ndo
2+ Compartilhar >
6 & E-mail >
L, Baixar i Microsoft PowerPoint (.pptx)
7 Henomesr Documento ODP (.odp)
. Mover Documento PDF (.pdf)
T imples (.
(& Adicionar atalho ao Google Drive exto simples (.txt)
& Mover pars & lixeia Imagem JPEG (.jpg, slide atual)
Imagem PNG (.png, slide atual)
€D Histérico de versbes L4 Elementos graficos vetoriais escaléveis (.svg, slide atual)
8
£ ® Tornar disponivel off-line
(@ Detalhes
@ Limitagdes de seguranga
9 & Idioma >
[ Configuragdo da pagina
[Q Visualizar impresséo
= Imprimir %8P 7

w () |
Formatar Slide Organizar Ferramentas Extensdes Ajuda

Clique em Arquivo » Exportar
(ou Salvar como).

Clique na opc¢ao que deseja
(-pdf, jpg, .PNng)

Pronto, seu arquivo esta salvo na
sua maquina.
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